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Przerwy planowane w dostarczaniu energii elektrycznej

Ustawa Prawo

energetyczne i akty

wykonawcze

1

Instrukcja Ruchu i
Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej

!

Roczny Plan Prac

Planowanie prac eksploatacyjnych dotyczy realizacji w
szczegdlnosci nastepujgcych prac:
J budowa sieci elektroenergetycznej

J modernizacja sieci elektroenergetycznej

] eksploatacja sieci elektroenergetycznej

Poza ww. pracami ujetymi w rzeczowym planie prac
eksploatacyjnych Oddziaty realizujg réwniez prace dorazne

majgce na celu likwidacje nieprawidtowosci w pracy sieci,

Eksploatacyjnych :
O Linie WN, stacje zagrazajacych  funkcjonowaniu urzadzen, instalacji i sieci
WN/SN, RS dystrybucyjnej lub stwarzajgcych zagrozenie dla bezpieczeristwa
- Stacje SN/nN, linie ludzi i érodowiska naturalnego
SN i nN |
- 2

PGE




Prace wykonywane po

Prace wykonywane bez ) L.
wytgczeniu elementow sieci

koniecznosci wprowadzania

skutkujgcych przerwa w
dostawie energii
elektrycznej dla Odbiorcow

dla Odbiorcow
przerw w zasilaniu

( )
Prace wykonywane w 4 ™\
technologii ,prac pod
napieciem” - PPN Pozostate, ktdorych
% ) wykonanie nie jest
mozliwe bez wytgczen
( _ ) czesci sieci skutkujgcych
Prace po uprzednim wytaczeniem zasilania
zasileniu odbllorcow 4 dla Odbiorcéw.
agregatow
pradotwadrczych
\. J Istotnym powszechnie
. stosowanym sposobem na
, o zmniejszanie ilosci wytgczen
Ogledziny, czesciowo . o
jest synchronizacja prac

wycinki drzew i gatezi, (taczenie prac i wytgczen)

3



Uzycie agregatu pradotworczego i stacji
przewoznej do zasilenia od strony sredniego
napiecia kilku stacji N/nN

Liczba uzy¢ agregatdow  Czas pracy agregatow
[szt] [h]




Prace w technologii PPN na linii 15kV
Wymiana odtacznika na roztacznik

=

W przypadku wykonania tradycyjnego z
wytgczeniem napiecia :

- Liczba stacji SN/nN do wytgczenia — 8

- Liczba odbiorcow do wytgczenia — 196
- Przewidywany czas wytgczenia: 6h




n SPOSOBY POWIADAMIANIA ODBIORCOW
O PLANOWANYCH WYtACZENIACH

Wymagania prawne:

Przedsiebiorstwo energetyczne w zakresie standardow jakosciowych obstugi
odbiorcow miedzy innymi:

powiadamia z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem o terminach i czasie
planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w formie:

a) ogtoszen prasowych, internetowych, komunikatow radiowych lub
telewizyjnych lub w inny sposdb zwyczajowo przyjety na danym terenie -
odbiorcow zasilanych z sieci

0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV,

b) indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych lub za pomoca
innego sSrodka komunikowania sie - odbiorcow zasilanych z sieci o napieciu
znamionowym wyzszym niz 1 kV.



‘ SPOSOBY POWIADAMIANIA ODBIORCOW O PLANOWANYCH WYtACZENIACH

Sposoby powiadamiania odbiorcow:

e strona www PGE Dystrybucja S.A. www.lublin.pgedystrybucja.pl
w zaktadce: Komunikaty — Planowane wytgczenia energii
* Newsletter
* |VR - automatyczne komunikaty podczas potgczenia telefonicznego z telefonem
alarmowym 991

e poprzez rozmowe z konsultantem Telefonicznego Centrum Zgtoszeniowego
(odstuch rozmowy odbiorca €< - konsultant)

» Ogloszenia w formie plakatéw umieszczanych w miejscach zwyczajowo
przyjetych w danej miejscowosci (sposdb informowania przewidziany do
zastgpienia innymi skutecznymi metodami powiadamiania)

* Poprzez strony www urzedow (starostwa, gminy, ....) Link do strony
internetowej (planowane wytaczenia) umieszczany na stronach samorzgdéw

Przyktad:
http://www.konopnica.eu/pge-dystrybucja-s-a-zawiadomienia-o-
planowanych-wylaczeniach-pradu/
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Telefoniczne Centrum Zgtoszeniowe — obstuga w 2018 - parametry
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PRZERWA I
W DOSTAWIE -

ENERGI|I ELEKTRYCZNE]

PRZERWA

W DOSTAWIE

ENERGII ELEKTRYCZNE])

CZAS ROZPOCZECIA  11.04.2019r. godz. 18:00

CZAS ZAKONCZENIA  11.04.2019 r. godz.19:00

Nateczéw ul. Paderewskiego od nr 2 do 22

MIE)JSCE

DODATKOWE
INFORMACJE

®

Przyczyng przerw w dostawie energii elektrycznej sg prace modernizacyjno-remontowe na urzgdzeniach
elektroenergetycznych. Ze wzgledu na czynniki zewnetrzne, czas wytgczenia moze ulec zmianie.

INFORMACJE O WYLACZENIACH:

_41 _00 NR DLA AGLOMERAC]!

‘a 991 41)241-44-11 (22) 340 DD

ZAPISZ SIE NA NEWSLETTER

WWW.PGEDYSTRYBUCJA.PL (R iimtrnoma
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PRZERWA
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ENERGI|I ELEKTRYCZNE]

PRZERWA

W DOSTAWIE

ENERGII ELEKTRYCZNE]

CZAS ROZPOCZECIA  11.04.2019 r. godz. 18:00

CZAS ZAKONCZENIA  11.04.2019 r. godz.19:00

Nateczéw ul. Paderewskiego od nr 2 do 22

MIEJSCE

DODATKOWE CSW Nateczow zostanie zasilony z agregatu
INFORMACJE  pradotworczego

®

Przyczyng przerw w dostawie energii elektrycznej sg prace modernizacyjno-remontowe na urzadzeniach
elektroenergetycznych. Ze wzgledu na czynniki zewnetrzne, czas wytaczenia moze ulec zmianie.

INFORMACJE O WYLACZENIACH:

A 001 (41)241-44-11  (22) 340-41-00 AL

ZAPISZ SIE NA NEWSLETTER

WWW.PGEDYSTRYBUCJA.PL (R iiniorincmanc




Rozwoj - Aplikacja Mobilna, www, SMS

Aktualne informacje
o przerwach
planowych
i awaryjnych

<.l W 8:02

7

PGE Dystrybucja S.A.

Infolinia 991
ZGLOS BRAK ZASILANIA

HISTORIA

= -
Aplikaciana | .o
te|efony Ul Leana 33, paznan v
komorkowe . 5

Mozliwos$¢ obstugi
0sob
gtuchoniemych

12.01.2019 10:30

Zgtoszenie przerwy:o...

w dostawie energi
elektrycznej
jednym
przyciskiem

Informacja
wizualna na mapie
o przyblizonym
obszarze awarii lub
wytgczenia
planowego

&~ Wybierz adres z listy lub wskaz na mapie

Poznan, ul. Stone

Poznan, ul. Polna 27

e
b =
ZGLOSZENI KOMUNIKATY
17.01.2018 22:17
A\ Poznah, ul. Leéna 337124 v
12.01.2018 10
Poznan, ul. Sloneczna 22/1 s
14.01.2019 11:50
Poznan, ul. Polna 27 v

Poznan, ul. Dluga 6

12.01.201910:30
@ Poznai, ul. Polna 17 v

Dostep do zgtoszen
aktualnychi
historycznych
Mozliwosc
powiadomienia
OSD o przywréceniu
zasilania



Formularz WWW

Zgtosi awarie (KROK 1)

Wypelng poniszy formularz aby glosc nam awarig

Miejscowost

Ulica

Nrdomu

Nr migszkania
(opconalnie)

Mozliwos¢ zgtoszenia przerwy w dostawie energii elektrycznej przez dedykowany formularz na stronie www.pgedystrybucija.pl



http://www.pgedystrybucja.pl/

Formularz WWW

r
Zetos awarie (KROK 2)

Hhence we wekazaney lok alizacyi obecnie trwajg wylyaenie planowe i awarie:
[Dni | Godziny]  Wilgcaene | Komunikat VR |

1907 2018 pods OA00 3430

20077018 gads 03000930 Hhence we wskazaney kokalizac)i nie odnotowalismy wylgczen i planowych ay

awaryjnych”.

Graficzne informacje o przyblizonym obszarze awarii lub wytgczenia planowego wraz z informacja o przewidywanym czasie przywrdcenia zasilania




Regulacja jakosciowa - poprzednio obowigzujgca

Wskazniki jakosciowe:

SAIDI - wskaznik przecietnego systemowego czasu trwania przerwy,
SAIFI - wskaznik przecietnej systemowej czestosci przerw,

Czas Realizacji Przytaczenia (CRP),

Czas Przekazywania Danych Pomiarowo-Rozliczeniowych (CPD), ktéry

zostanie wprowadzony do regulacji jakosciowej od 2018 roku
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Wskaznik SAIDI - wykonanie przez PGED O/Lublin w latach 2010-2018

Wartos¢ wskaznika SAIDI [min] dla prac planowych i zdarzen nieplanowych w latach
2010 - 2018

211

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
- Planowane — Nieplanowe z katastrofalnymi

~~~~~~~~~ Liniowy (Planowane) - Liniowy (Nieplanowe z katastrofalnymi)




Regulacja jakosciowa na lata 2018-2025

Najwazniejsze zmiany w modelu regulacji jakosciowej, ktore zaczety obowigzywac
od 2018 r.

* Wprowadzenie wskaznikdéw obszarowych.
W miejsce wskaznikdw SAIDI, SAIFI wprowadza sie wskazniki obszarowe z

podziatem na 4 obszary: duze miasta, miasta na prawach powiatu, miasta, wsie.

* Wyznaczenie nowych dtugoterminowych celéow (do 2025 r.) wraz z nowymi
punktami startowymi.

* Wyeliminowanie z obliczania wskaznikow jakosciowych zdarzen pogodowych
o charakterze katastrofalnym.

* Przyznanie premii za wykonanie celdw koncowych regulacji jakosciowej.
OCZEKIWANIA:

e Znaczace zmniejszenie wskaznikow systemowych
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