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Pani/Pan
Kierownik osrodka wsparcia Senior+

Szanowni Panstwo,

w dniu 28 marca br. w Polsce rozpoczgta si¢ zmiana sposobu, w jaki odbierana jest bezptatna
telewizja naziemna. Dotychczasowa technologia nadawania zostata zastapiona nowym
standardem DVB- T2/HEN/C i zapewni mozliwo$¢ bezptatnego odbioru wigkszej liczby
programow telewizyjnych w jakosci obrazu HD/UHD oraz dzwigku.

Podstawg zmian systemu telewizji naziemnej na nowy standard DVB-T2 HEVC
(H.265/MPEG-H) jest Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja 2017 r.
w sprawie wykorzystania zakresu czgstotliwosci 470-790 MHz w Unii Europejskiej (zwana
Decyzja o zmianie przeznaczenia), na mocy ktorej Panstwa Czlonkowskie UE zostaly
zobowigzane do udostgpnienia pasma 700 MHz na potrzeby ustug szerokopasmowych do 30
czerwca 2020 r., lub w uzasadnionych przypadkach najp6zniej do 30 czerwca 2022 r.

Obecnie bezptatny, naziemny sygnal cyfrowy DVBT odbiera ponad 30% gospodarstw
domowych, w tym 41% gospodarstw domowych, w ktéorych wiek lidera gospodarstwa
domowego jest powyzej 70 roku zycia. Najnowoczesniejsze odbiorniki telewizyjne sg juz
wyposazone w standard DVB-T2/HEVC lecz dla znacznej liczby posiadaczy telewizorow
dostosowanie odbioru bedzie wymagato dokupienia specjalnych dekoderéw lub zakupu
nowego odbiornika telewizyjnego. Cze$¢ gospodarstw domowych moze nie by¢ przygotowana
na dodatkowy koszt zakupu odpowiedniego sprzetu pozwalajacego na nieprzerwany odbior
telewizji.

W zwigzku z powyzszym, rzad przygotowat specjalny program dofinansowania do
zakupu sprzetu, niezbednego do ogladania naziemne;j telewizji cyfrowej w nowej technologii.
Program skierowany jest do gospodarstw domowych, ktore odbieraty dotychczas sygnatl
cyfrowej telewizji naziemnej, u ktérych moze wystapi¢ deficyt §rodkow na dostosowanie
sprzetu do technologii DVB-T2/HEVC. Moga one liczy¢ na dodatkowe wsparcie w postaci
dofinansowania na zakup dekodera lub telewizora.

Dofinansowaniem objety jest zakup dekodera lub telewizora spetniajagcego wymagania
wynikajace z przepisOw rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 7 pazdziernika 2019 r.
w sprawie wymagan technicznych i eksploatacyjnych dla odbiornikow cyfrowych (t.j. Dz.U.
z 2021 r. poz. 515), czyli takiego, ktory umozliwia poprawny odbiér sygnatu telewizyjnego
w nowym standardzie. Wniosek o dofinansowanie na zakup dekodera lub telewizora mozna



ztozy¢ osobiscie lub przez petnomocnika (cztonka rodziny lub domownika) przez Internet
(formularz online) lub w tradycyjnej formie papierowej — w placéwkach Poczty Polskiej.

Dofinansowanie w postaci $wiadczenia przysluguje na gospodarstwo domowe.
Przyznanie $wiadczenia moze zlozy¢ jedna osoba z gospodarstwa domowego. Aby go
otrzymac¢, wnioskodawca sktadajac wniosek musi oswiadczy¢, iz bez dofinansowania nie ma
mozliwosci dostosowania sprzgtu odbiorczego do zmiany standardu nadawania sygnatu
telewizyjnego ze wzgledu na trudng sytuacje materialng gospodarstwa domowego.

Wigce] szczegbtdbw na temat zmiany standardu nadawania oraz programu
dofinansowania do zakupu odbiornika cyfrowego znalez¢ mozna na stronie gov.pl/cyfrowaTV
lub pod numerem infolinii 42 253 54 30.

Chcialabym uprzejmie prosi¢ Panstwa o udzielenie Seniorom — uczestnikom osrodkow
wsparcia Senior+ wszechstronne] pomocy w tym zakresie.

Jednocze$nie przekazuje w zalgczeniu ogdlne informacje odnoSnie programu
dofinansowania wraz z instrukcjg montazu telewizora oraz dekodera, z prosba o przekazanie
ich do wolontariuszy, w celu ewentualnej pomocy przy montazu odbiornika telewizyjnego czy
tez dekodera.
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