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Zatacznik nr 4 do umowy nr .0.1./2021r
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Regulamin przewozu oséb Swiadczonego przez firme ZLONEK ZZRZADU
GTS Eurobus Tomasz Pcian gf 44()\

Grzegorz Koziot

Niniejszy Regulamin przewozow GTS Eurobus Tomasz Peian ul. Koralowa 6/33, 20-383 Lublin, zwany dalej Regulaminem, sporzadzono
woparciu o art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984r Prawo Przewozowe (tj. Dz. U. z 2012r poz. 1173 z pdzn. zm.). Regulamin okre$la
warunki obstugi podroznych, odprawy oraz przewozu 0sab i rzeczy autobusami GTS Eurobus Tomasz Peian.

Przewoznik w regularnej komunikacji publicznej jest zobowiazany do przewozu osob i rzeczy w zakresie wynikajgeym z podanego do
publicznej wiadomodei rozkladu jazdy autobusdw, we sposobu i warunkow zawartej umowy przewozu.

Przewoz osob odbywa sie autobusami speiniajacymi warunki techniczne okreslone przez przepisy prawne obowigzujgce na terenie
Rzeczypospolite] Polskiej, wedtug rozktadow jazdy podanych do wiadomosci publicznej.

Wsiadanie do autobusdw i wysiadanie z nich dozwolone jest wylaeznie na odpowiednio oznaczonych przystankach i po catkowitym
zatrzymaniu pojazdu.

Przewoznik nie odpowiada za szkody powstale wskutek przerw w ruchu albo zmian kierunku jazdy pojazdu spowodowane: sita wyzsza.
przyczynami natury techniczno-eksploatacyjnej. zarzadzeniami organdw ruchu drogowego lub innych kompetentnych wladz i organdw. na
ktore nie ma wplywu.

Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci w kurach, w ktdrych poczatek rozkladu jazdy nie rozpoczyna sig na Przystanku Dworcowym w
Lublinie za szkody powstale wskutek opdznienia kursu, nie dotarcia z trasy w wyznaczonych godzinach, zamieszezonych na rozkladach
jazdy. wywolanych zdarzeniami drogowymi, losowymi i niezaleznymi od przewoznika.

Oplata za przejazd pobierana jest zgodnie z cennikiem oplat.

Bilet jednorazowy z ulga ustawowa mozna naby¢ dopiero po okazaniu waznego dokumentu uprawniajacego do znizki.

Potwierdzeniem wniesienia oplaty za przejazd jest bilet wydany w autobusie.

Podrozny abowigzany jest zachowac bilet przez caly czas podrozy i okazywac go na kazde zgdanie 0sdb upowaznionych do kontroli oraz
obstugi autobusu.

Podrozny moze zaja¢ w autobusie tylko jedno miejsce dla siebie.

W przypadku zajmowania miejsca stojacego w czasie jazdy. podrozny jest zobowigzany trzymac sie uchwytow lub poreczy. Przewoznik
nie ponosi odpowiedzialnosei za szkody spowodowane nie stosowaniem si¢ do powyzszego zapisu.

W czasie jazdy podrozny powinien zachowac rozwage i ostroznosé, a w szezegolnosei nie powinien otwieraé drzwi i okien bez zgody
kierowey oraz wysiadaé z pojazdu bedacego w ruchu.

Podrozny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajacg pod jego bezposrednia opieka. uszkodzenia i
zanieczyszezenia autobusu albo innych urzadzen przewoznika i zobowiazany jest zaptacic¢ odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci
rzeczywistych kosztow wyrzadzonej szkody.

Przewoznik nie dopuszeza do przewozu i ma prawo korzystajac w razie potrzeby z pomocy organow porzadkowych usuna¢ z autobusu lub
obiektu dworcowego osoby:

odmawiajace uiszezenia naleznoscei za przejazd autobusem,

nie przestrzegajace, pomimo upomnienia, obowigzujacych przepisow i nie podporzadkowujgee sig wskazowkom personelu przewoznika,
nietrzezwe, zaklocajace spokoj, znajdujace sig w stanie, ktory z réznych wzgleddw moze by¢ uciazliwy lub niebezpieczny dla otoczenia.
W autobusie nie wolno przewozic:

przedmiotéw mogaceych wyrzadzi¢ szkode podréznym lub mieniu przewoznika i utrudniajgeych warunki odbywania podrozy,

zywych zwierzat.

Pasazerowie moga przewozi¢ bagaz podreczny, jezeli istnicje mozliwosé umieszezenia go w pojezdzie w taki sposob, by nie utrudnial on
nikomu podrozy i nie zagrazal bezpieczenstwu jazdy:
Zabrania si¢ umieszezania bagazu na miejscach przeznaczonych do siedzenia.
Zabrania sie wstepu do autobusu z jedzeniem oraz otwartymi napojami.
Zabrania sie korzystania z e-papierosow, produktow tytoniowych, spozywania alkoholu, napojow oraz positkow w autobusie.
Pasazer ma wprawo skladac skargi, wnioski i zazalenia dotyczace warunkow przewozu, na zasadach okreslonych w Kodeksie
postepowania administracyjnego 1 innych aktach prawnych.
Wszelkie reklamacje wynikajgee z realizacji umowy przewozu mozna kierowaé w formie pisemnej na adres biura przewoznika — ul.
Koralowa 6/35, 20-383 Lublin.
Przewoznik rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni od dnia ich dorgezenia na adres przewoznika wskazany w Regulaminie.
Sposéb postepowania z rzeczami nieodebranymi przez podroznego: Firma GTS Eurobus Tomasz Peian nie ponosi odpowiedzialnosei za
rzeczy pozostawione w autobusie.
W okresie pandemii COVID-19 pasazerowie maja obowiazek do zakrywania nosa i ust podezas przebywania w autobusie.
Administratorem danych osobowych jest GTS Eurobus Tomasz Peian, ul. Koralowa 6/35, 20-583 Lublin.
Dane osobowe pasazerdw sa przetwarzane na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 2 1 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z2002r, Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.), w celu realizacji internetowej sprzedazy biletow elektronicznych, sprzedazy
biletow miesiceznych oraz wykonywania umowy przewozu.
Pasazer ma prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania na pisemny wniosek skierowany na adres ul. Koralowa 6/35, 20-
583 Lublin.
Udostepnienie przez pasazera danych osobowych w zakresie wskazanym w § 12 ninigjszego Regulaminu. jest obowiazkowe. na podstawie
art. 33a ust 1 1 7 ustawy Prawo Przewozowe z dnia 15 listopada 1984r (tj. Dz. U. z 2012r, poz. 1173 z pézn. zm.).
W pozostalym zakresie udostgpnienie przez pasazera danych osobowych jest dobrowolne, przy czym, w zakresie w jakim zgodnie z
niniejszym Regulaminem podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy przewozu lub rozpatrzenia reklamacii.
przewoznik moze odmowié¢ pasazerowi, ktory nie udostepni wskazanych powyzej danych osobowych zawarcia umowy przewozu lub
przyjecia reklamacji.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie zastosowanie maja powszechnie obowiazujace prawa, w tym w szczegolnoscei
przepisy ustawy z dnia 15 listopada 1984r Prawo Przewozowe (tj. Dz. U. 2 2012r, poz. 1173 z pézn. zm.).
Przewoznik zastrzega sobie mozliwosé zmiany warunkow przewozu okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Dokonane zmiany Regulaminu nie maja zastosowania do umow przewozu, zawartych przed dniem wejscia w zycie w/w zmian.
Dniem \vejéci@xrguﬁ‘.?bi%%egulmninu jest dzien ich udostgpnienia do publicznej wiadomosci.
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