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POMOC PRAWNA \
PORADY OBYWATELSKIE SPRAWIEDLIWOSCI
MEDIACJA \

KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPEATNE PORADNICTWO OBYWATLESKIE

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rozpoznanie
problemu i udzielenie porady dostosowanej do indywidualnej
sytuacji osoby korzystajacej z porady. Osoba korzystajaca jest
informowana o  przystugujacych jej prawach oraz
spoczywajacych na niej obowigzkach.
W razie potrzeby, podczas porady moze by¢ sporzadzony
Opis wspoOlnie z osobg zainteresowang plan wyjscia z trudnej sytuacji
ustugi oraz udzielona pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje réznorodne
dziedziny, w tym miedzy innymi kwestie zadtuzen, sprawy
mieszkaniowe oraz problemy z zakresu ubezpieczen
spotecznych.
W ramach poradnictwa obywatelskiego moze by¢ roéwniez
Swiadczona nieodptatna mediacja. Ustuge te opisano na osobnej
Karcie.

Kto moze Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktérej nie sta¢ na
skorzystac¢ odptatne porady i ktora ztozy stosowne oSwiadczenie.

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod numerem
795 180 292. Istnieje rowniez mozliwos¢ kontaktu przez
e-mail poradyprawne@ryki.powiat.pl i osobiscie w Starostwie

For{na Powiatowym w Rykach, ul. Wyczotkowskiego 104, 08-500 Ryki.
Zzapisu
Poradnictwo obywatelskie co do zasady jest $wiadczone jest
podczas osobistej wizyty w punkcie nieodptatnych porad
prawnych po wczeSniejszym zgloszeniu zapotrzebowania na
I udzielenie porady w ramach nieodptatnego poradnictwa
nne :
i : obywatelskiego.
informacje

Osoby z niepetlnosprawnos$ciami moga skorzysta¢ z ustug
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego poza punktem lub
za posrednictwem Srodkow porozumiewania sie na odlegtosc¢.
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Harmonogram udzielania nieodptatnych porad obywatelskich

Punkty

Lokalizacja

Dni i godziny dyZuréw

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej (w tym nieodptatna
mediacja)
Prowadzony przez Fundacje
rozwoju swiadomosci
obywatelskiej
Experto Pro Bono

Nr 2

Gmina Ktoczew:
budynek Urzedu Gminy Ktoczew
ul. Dtuga 67A
08-550 Ktoczew
(sala Urzedu Stanu Cywilnego)

poniedziatek
w godz. od 149 do 1800

Gmina Utez
budynek Urzedu Gminy Utez
Utez 168
08-504 Utez
(sala konferencyjna)

wtorek
w godz. od 129 do 1690

Miasto Deblin:
budynek Urzedu Miasta Deblin
ul. Rynek 12
08-530 Deblin
(salanr1)

Sroda
w godz. od 1490 do 1800

Gmina Nowodwor:
budynek Urzedu Gminy Nowodwor
Nowodwor 71A
08-503 Nowodwor
(sala konferencyjna)

czwartek
w godz. od 149 do 1800

Gmina Stezyca:
budynek Gminnego O$rodka Kultury w
Stezycy
ul. Krélewska 4
08-540 Stezyca

piatek
w godz. od 1490 do 1800




