Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, ze wychodzac naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom naszych
mieszkancow i klientoéw od dnia 1 czerwca 2016r. we wtorki zostang wydluzone godziny
pracy urzedu. W godzinach 7.00 — 17.00 begdg pracowaly wydziaty bezposrednio obstugujace
klientow:

o  Wydzial Architektoniczno — Budowlany

e Wydzial Ochrony Srodowiska, Rolnictwa i Lesnictwa

o Wydziat Geodezji z wylgczeniem filii

e Wydziat Komunikacji, Transportu i Drogownictwa z wylqczeniem filii

W tych godzinach réwniez bedzie otwarty Punkt Obslugi Klienta oraz Kasa.

Jednoczesnie we wtorki oraz w pozostate dni tygodnia inne wydzialy bedg pracowaty
w godzinach 7.30 — 15.30

W zwigzku z powyzszym czas pracy Starostwa w poszczegdlnych dniach tygodnia
przedstawia si¢ nastepujaco:

e Poniedziatek: 7.30 — 15.30

e Wtorek: 7.30 — 15.30, 7.00 — 17.00 (ww wydziaty)
e Sroda: 7.30—15.30

e Czwartek: 7.30 - 15.30

e Pigtek: 7.30 - 15.30

Jestesmy przekonani, ze ta zmiana utatwi mieszkancom powiatu zatatwianie spraw W naszym
urzgdzie. Dzigki wprowadzonej zmianie beda mogli ,,przed praca” czy ,,po pracy” m.in,
ztozy¢ wniosek, niezbedne dokumenty, odebra¢ decyzje, prawo jazdy czy dowdd
rejestracyjny, a takze uzyskac¢ informacje¢ nt rozpatrywanej sprawy.

Przypominamy réwniez, ze wiele spraw administracyjnych zatatwi¢ mozna droga
elektroniczna, z kazdego miejsca, przez catg dobe. W tym celu zalozy¢ nalezy konto na
ePUAP (elektronicznej Platformie Ustlug Administracji Publicznej), potwierdzi¢ je profilem
zaufanym, czyli bezplatnym podpisem elektronicznym, stuzacym do uwierzytelniania
obywateli w systemie e-administracji. Platforma zapewnia szereg korzysci: nie trzeba
odwiedza¢ urzegdu, sta¢ w kolejce ani podawaé wielokrotnie tych samych danych, sam profil
zaufany natomiast zastgpuje w kontaktach z administracja podpis odreczny. Uzytkownik
loguje si¢ na stronie www.epuap.gov.pl, wybiera sprawg, jaka chce zalatwi¢, wypekia
whniosek, podpisuje go profilem zaufanym i nastgpnie przesyta do urzedu.

Jednoczesnie zachecamy do korzystania z naszej poczty elektronicznej uruchomionej
specjalnie dla naszych klientéw pok@powiat.lublin.pl, gdzie mozna zglaszaé swoje
propozycje na dalsze usprawnianie pracy naszego urzedu.
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